PITANJA ZA TEST IZ USLUZIVANJA SA PRAKTICHOM NASTAVOM 24

REPUBLICKCO TAKMICENJE UGOSTITELJSKO-TURISTICKIH SKOLA U NOVOM
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2.

3.

4.

SADU ZA SKOLSKU GODINU 2014 /2015

OBRAZOVNI PROFIL: UGOSTITELJSKI TEHNICAR

Prema tipu poslovanja, kafane se dele na:

al _ 1 |
7] | |

Odeljenja restorana su;

&) | |
] i I
c) { il
di
e i |
£l i |
g { |

Ulkcupno bodova [

Za primenu engleskog nadina usluZivanja u restoranima, karalkteristiéno je
koristenje il

Ukupno bodova [ |

U restoranske rublje se ubrajaju:

&) [
B2 L |
cl { |
d| i I
& { I
f) | |

Ukupno bodova | |



5.) Svajearskl doruéak se sastojl i=:

&l ( |
=] il { j
o) | |
d) = [ |
&) { ]

Ukupino bodaova | |
6.) Nabrojte pet (5] toplih jela iz karte dorudéka:

&l | -
by = |
cl | |
d) | |
o] f— I

7. Prema koliéini alkohola, pida se dele na:
al i |
bj { )
cl { |
dj { |

el { |

Ukupno bodova | J

8.) Nabrojte vrste specijalizovanih restorana:
al L] = | |
Ia) i |
) | |
d) i [
el { H

i) E— I

Ukupno bodova |



al
]
c
d]

gl

9.) Navedite osnovne uredaje | opremu tofionice piéa:

Ukupno bodova |

Ukupno bodeva |

&l [ }
b [ J
e e e PRy
dj i |
[ i ]
10.) Nabrojte osam (8) vrsta hladnih zakusld (hladnih jela) iz kafanske karte:
&l {
b |
) [
d) [
e [
1) |
gl =
h| =0 [
11.] Navedite taZan redosled grupa jela u jelovnilm:
| | hj
| | i
| | il
| I £
{ | 1)
[ | mj

{ | )

Ulcupno bodova |

}



12.) Zaokru#ite gotova jela (4 tadna odgovora).
g} kuvana goveding sa renom | J

b} jagnjeci Kotlet na Zary [ )
¢l punene paprike J
df govedi gulas I |
g} restovan krompir [ I
fi leskovacka muckalica )
gl gurmanskd duveé ]

Ukupno bodova |

13.) Nabrojte cetiri (4} jela po porudzbini:

= = S |
=] | )
=] ! )
d) i ]

a)

Ukupno bodova [ |

14.) Bastavite meni od Sest (6) gangova upisivanjem naziva navedenih jela:
biftek Bizmark, potaz od karfiola, smud orly, sveZe vodée, srpska
galouska, dobod torta, pariska garnitura, mefana salata,

wEA

okl

-

L]

=]

i

Ukupne bodova |



15.) Nabrojte &etiri (4] hladna predfela

al ]
by — .
o) 1 |
dj | ]

Ulaapno bodova | |

16.) Na etiketama belih { crnih flagiranth vina treba da su navedeni slededi
podagi:
H| )
b)
cl [ }
d) | |
e} | |
Ukupno bodova |

17. 2Za koji je tip poslovanja specifiéno primanje porudzbine od gosta putem
anketiranja?

Ukupno bodova | k|

18.) HNabrojte osoblje sobnog servisa:

& { |
B | |
l [ |
di [ j

] [ |

19.] Nabrojte nagine usluZFivanja:
al ! |
hi 1= |
c)

dj { |

Ukuptio bodova | )



20.) Navedite tehnike pripremanja barskih megavina (koktela):
&) | ]
b i [
c | A
d) { J
Ukupno bodovs | i |

21.) Zackrufite specijalne vrste kuvera (3 taéna odgovora)

a) Kuver za svecanu veceru |
b} Kuver za ptiieve | |
o) Kuver za rucak SEEEET
d] Kuver za spagete e -
€] Kuver za Spargle { |
Iy Kuver za pansionsko posiovanje [ J
Ukupnoe bodova | )

22.) Navedite Instrumente prodaje jela.

aj i ]
b | i
€l | )
d] i ]
Ukupno bodova {_ |}

23.) Navedite instrumente prodaje piéa.
al i I
bl i ]
c) { [

aupno bodovs: |

24.) ZaokruZite DA za taénou ili NE za netaénu tvrdnju.

a] Dekanter je stakiem bokal 12 kojeg se shuz vino. Da NE [ ]
b} Desertna vina se uslufyi na sobnoj temperaturi Pa NE L.
¢} Vino se gostima sipa da desné strane. BA NE (]
d) Frapiranje vina je postupak brzog hladenja vina. DA NE [ |

Uktapnio bodove | |



25.) ZaokruZite DA za tadnu ili NE za netadnu tvrdaju,

-8} Rezermi pribor postavlia se naizlozbeni sto. DA NE | }
bi Salata se postavlja levo od tanjira za glz_ivno jelo. DA NE | |
o Tanjirza hleb se postavlja sa desne strane kuvers. BA NE

d} Sambriranje je jedan od postupaka temperiranjavina. DA NE [ ]

LUkapno bodova | J

26.) Karakteristike francuskog nadina uslufivanja su: |2 taéna odgovora)

gl Jela se slafu u kahingi na tanjir v kojem se i usluzagu, {

bj Jela se usluzuju prilazedi gosm & leve sirane, =
¢} Jelz se.dovore do gesta u na kelicima 1 stavijaju na tanjire: Ut =&
d) Jela se usluzuju prilazeci gost & desne strane. Py
g| Jela se odnose do stola gosta na ovalu i stavljaju na sto, ]|

Ulenprio bodova | J

27.) Napisite tacan redosled gangova za Mkoje je postavljen kuver na sliei
ispod.

_a M -,_% r"r-",' :J

N I e ™ T

\C_,':- T u‘,”le o} =)
vy U1V ey

Ulkmapno bodova | )

28.) Zaokruzite DA za ta¢nu ili NE za netaénu tvrdnju.

a) Pod banketom se podrasumeva rucak ili vedera u prirodi. DA NE |

b| Vaodka sa ledom i Hmunom se sérvira u Gasi za viska, DA NE | |
ol Kuver za Spagéte sastoji se 1z salvets, viljuske i noza, bAa NE [ ]
d| Mini bar je mali frizsider sa picem u hotelskoy sobi. DA KE | i

Ulcupno bodova | )



29.) Zaokrufite DA za tadnu ili NE za netadnu tvrdnju.

a) Jastog ,Newburg® je jelo koje se flambira. DA NE | }
b} Zn pripremunjs paladinld Suzet korsti se konjak. DA NE | |
g} Pudard je francuskd izraz za malo pile. DA NE [ |
d} Nog za filiranie ribe tréba da bude naodtren. DA NE

Ukupno bodova | 8
30.) Nabrojte najmanje 4 viste ugostiteljskih objekata za smedtaj:
al | ]
) [ i
e} I |
d) | J
Ukupno bodova | |

Zakljuéne sa rednim brojem trideset [30).




1.} Prema tipu poslovatia, leafane e dele na:

2.

PITANJA ZA TEST 12 USLUZIVANJA SA PRAKTICNOM NASTAVOM ZA
REPUBLICKO TAKMICENJE UGOSTITELJSKO-TURISTICKIH SKOLA U NOVOM
SADU ZA SKOLSKEU GODINU 2014 /2015

UGOSTITELJSKI TEHNICAR

KLJUC

a) _kafane bedkog tipa

(. 0.25 )

‘bl _kafane pariskog tipa

(035 )

Odeljenja restorans su;

2| prijemna odeljenja

bl usluZna odelienja

Hmupno bodeva (0.5

) oizvodna odelienja

dl __skladiina odelienja

¢| __tehnicka odeljenja

(05 |
0,5 |

fi sanitarna odeljenja

0.5 |

&5 |

£ rsonalng Ijenja

Uloapno bodova | 3.5

3. Za primenu engleskog nafing ushifivanja o restoranima, karaktéristicno je

i)

komstenje _pomocnog stola {geridona) (0,25) 1li lkolica za usluZivanje
19,25).
Ukupno bodova{ 0.5 |

U restoransko rublje se ubrajaju:

sl __ podstolnjaei

b) __stolnjaci
¢l nadstolnjaci

d) _ salvete —
&) ruéne salvete (hangle]

028 )
(0,25
(D28 )

(L0:25 |

(035 |

I} __lkrpe za brisanje i poliranje

L 0:28 |

Uloupno bodova | 1.8 )



5. Svajcarskd dorucak se sastoji iz

g __ maslaea = S L SR e
c) toplog napitka (025 )
d peciva L 025 )
e razlidgitith vretasireva | ‘035 |

Ukupno bodova {_1.28 |

B.) Nabrojre pee (5) toplih jela iz karre doniéla;

&) __ leuvana jafa L 025 )
bl __ jajs na oko 025 |
¢l wirile (025 |
dj Eunka sa jajima (0,235 |
e __ slanina sa jajima (—0:25 |
PRIZNAJU 5E I DRUGI ODGOVORI! Flarpno bodova | 1,38 |

7.] Prema kolidini alkiohota, picéa se dele na:

al __ jaka alkoholna pi¢a 0.25 )
bl ___Zestoka alkoholna pica (025 |
cl likeri 025 |
d)__ piva 028 )
el __ wina 035 |

Ukupno bodova [ 1.25 )

8. Nabrojte vrste specpalizovanih restorana;

al _ nacionalni 025 )
b wvegetarijanski (0,25 )
e| _ lovadld (025}
dj riblji (0,25 )
) mleéni (025 )
f gril 0,25 __|

Ukupno bodova | 1.5 )




&
bj
cl
d]
el

f)

9.} Nevedite vsnovne uredaje | opremu todionice pida;

a) pult i retropult ( 0,5 )

b) aparat za espresso kafu [ 0,5 )
b} mlin za espresso kafu | 0.5 |

¢} ledomat (_ 0,5_)

d) eparat za pranje ¢asa (_0.5_ )

€} rashladni uredajl | 0,5

Ukupno bodowa (3 )

10: Nebrayie osam (8] vrsta hladnih zakusks (hiadnih jela) iz kafanske karte:

a) pragka Eunka

b jaja u majonezy

cl rusks salats

d) __hladan rozbif

2] zimsks salama

i __uzicka priuta

gl __ sremska kobasica

k) sendvié sa Sunkom
PRIZNAJU 8E I DRUGI ODGOVORI!

Ukupno bodova |2 |

11 Navedite tacan redosled grupa jela v jelovnikou:

__hladna predjela
supe, ¢orbe i potaZi
__topla predjela

8,25 |
0,28 )
025 |

__ribe i rakowi
gotova ;Inlg
pecenja

_jels po porudibini

[ 025 |
0,25
(0,25 )
0,25

hi _ specifaliteti sa roétilja 925 |

i) variva 0,25 )
il _salate (L 025 |
k| __sirevi (0,25 |
1 poslastice D025 )
m| _ kompoti [ 0:28 )
1] vode [ D28 |

Ukupns bodova | 3.5



12. ZdokoruFite gotova jela (4 taéna odgovors).

a) kuvana govedina sa renom | 0.25 |
b jagnjedi kotlet na Eara { i

¢l punjene paprike (0,25 )

d) govedi guias 0,25 |
e] restovan Kromipir £

fi leslovadla mudlkalica [ J
¢l gurmanski duved (0.25 |

Ukupno bodova | 1

I3 Navedite 4 jela po porudebini;

g) teledi medaljoni sa pecurkama (0,25 )
b} karadordeva gnicla (0,25 )

c) biftek sa jajetom( 0,25 )

d) éuretina sa mlincima { 0,25__ )

Ubupno bodovai 1 )
PRIZNAJU SE I DRUGI ODGOVORI

14.Sastavite meni od sest (B) gamgova upisivanjem nazive navedenih jela: biftek
Bizmark, potaZ od karfiola, smud orly, sveie wvode, srpska zakuska, dobos
torta, pariska garnitura, mesana salata.

1_srpska zakuska (0,25

dricdr

2 pota# od karflela (0,25

b

& smud orly (0,25)

ek
4  biftek Bizmark (0,25)

5__ pariska garnitura (0,25)
6___mesana salata [0,25)

fravery

7__ dobod torta (0,25]

woked

2__ svefe vode (0.25)
Ploaprio bodova |2 )



15. Navedite 4 hladna predijela:
a) préuta 0,25 )

b) kulen (__0,25_ )

¢) gir plata [ 0,25 )

d] pasteta od lososa | 0,25 )

16,

Ukupnobedova{. | 3

Na etiketama belib i crnih ladiranih ving treba da su navedeni slededi podac:
a) naziv vina 0,25 |

bl __ vinogorje 928 |

c) drum vino eno . [ 0.25 |

d) godina proizvodnje - [_a26 |

] sadrzai alkohola 0,25

Ulupno bodova | 1.25 |

« Za koji je tip poslovanja specificno primanje porudzbine od gosta putem

anketiranja?  Za pansionsks poslovanje.

Ukcupnio bodova [ 0.5 |

. Mabrojte osoblie sobnog servisa:
a| __ 3ef sobnog servisa i 0,258 |
B} zamenik Eefa sobnog servisa 035 )
g visckokvalifikovani konobar (035 |
dj kvalifikovani konobar (D25 )
& sobni informator (025 )

Ukupne bodova | 135 |

19. Nabrojte nafine usluFivanja:
a) beékl [ 0,25_)

b} francuski [ 0,25 )

c] engleski | 0,25 )

Ukapno bedova (1 )



£ ji 8

2

23.

24,

20 Navedite tehnike poipremania barskih mesavina (kolctela):

#)__ pomoéu Sejkera (025 ]
bl u miks &agl (025 |}
¢|__pomoén elektriénogmiksera (0,25 |
d__uéeadiuvkojojseusluin = | 025 |

Ukupno bodova |1 )

ZaokruZite specijalne vrste Kuvera (3 tadna odgovors)

&) RKuver za svecanu voceru

bl Kuver za puZeve [ E -
¢] Kuwver za rucalk

d] Huwer za Epagete [ 1 -
c] Huwer za Spargle (035 |

fi Kuver za pansionsko poslovanje

Navedite instrumente prodaje jela

a)__ jelowvnik 0,25 )
bj__karta dorudia 025 )
t| kafanska karta {0,325
d]___mend karta {025 |

Ukupno bodova (1 )

MNavedite instrimente prodaje pida.

ej___karta piéa (ili cenovnik pica) [ -0.8 |
fi __ winska karta (0% )
g  barsks karta I 1 |

Ukupno bodova (1.8 )

Zaokruzite DA za tacnu 1h NE za netadnu tvrdnga.

al Dekanter je stakleni bokal 12 kojog se slugi vino, DA NE (0,25 |
b) Desertna vina se ushizuju na sobnoj temperanuri. 04 NE (0,25 |
¢} Vino se gostima sipa da desne strane. DA NE (0,25 )
d) Frapiranje vina je postupak brazog hiadenja vina. DA KE (0.25 )

Ukupno bedova [ 1 )



25, Zaokruzite DA za tanu ili NE za netaénu tvednju,

al Rezervni pribor postavija se na izlofbend sto.
bl Salara se postavlia levo od tanjira za glavno jelo,

DA NE[0.25 |
DA NE| 025}

ol Tanjir za hich se postavija sa desne strane lmivera. DA NE (D25 |
di Sambriranie je jedan od postupaka tempetiranja vins. DA NE (0,25 )
Ukupno bodova (1 )

26, Karaktenstike francushkog nacina ushaZivania sa: (2 taéna odgovora)

a) Jela se servirajn u kuhingl na tanjive u kojess s= 1 uslufuju,

b} Jela se uslufuju prilazeéi gostu s leve strane. [ 0.5 )

c| Jela se dovoze do gosta u na kolicima i forleguju na tanjire.

d} Jela se usluzyju prilazedi gostu 5 desne strane,

e} Jela z¢ odnose do stola gosta na ovalu | stavljaju na sto. [_0.5 |
Uonpno:bedova {1 )

27, Napisite tacan redosled gangova (grups jela) za kaje je postavljen luver na slici

ispod.
3 i N -
—— L]
; I|I! l';t_ - al _ sups ili éorba (026 |
il T i _ toplo predielo od ribe |
I/-Hli [ Il IH'-" b _to edielo o (025
\g: l U e _glavao jelo [ 025 |

| | :
W] ) _desert

0,35 |

Ukupno bodova {1 )

28, Zaokomufite DA za tacn il NE za netadénu wwrdnin.

a) Pod banketom se podrazumeva rucak ili vecera u prirodi.
h) Vodka sa ledom § limunom se servira u ¢adi za viski
€] Kuver za fpagete sastoji s€ iz salvete, viljuske 1 noza,

d) Mim bar je mali fofider sa picem u hotelskoj sobi,

DA NE | 035 |
DA NE (025 |
DA NE (D35 )

DA NE (0,25 |

Ukupno bodova { 1)



29, ZaokruZite DA za tacn ili NE za netafnu trdnija,

a) Jastog Newburg® je jelo koje se flambira.

b Za pripremanje paladinki Suzet koristi se konjak.

c] Pulard je rancusid wraz za malo pile.

d] Noz za filiranje ribe treba da bude nacétren.

D&
DA
DA
DA

NE (0,25 |
NE (0,25 |
NE {0.25 |
NE (0.25 |

Uhkupno bodeova (1 )

30, Mabrojte naymanje 4 vrste ugostitel)sioh obickata za smestal:

a) hotel (__0,25_ |
b| pansion |_0,25__ |
¢} motel |_0,25_)
d} kamp (0,25 |

Zakljuéno sa rednim brojem trideset (30).

Vkupno bodova { 1 )

Ukupno (| bodova [ 40 |




